CHAMAMENTO PUBLICO n2 04/SME/2023

PARCERIA NA MODALIDADE DE TERMO DE COLABORAGCAO PARA O OFERECIMENTO DE
ATIVIDADES AOS FINAIS DE SEMANA EM 30 (TRINTA) ESCOLAS MUNICIPAIS DE ENSINO
FUNDAMENTAL

ANEXO IX — SISTEMA DE AFERICAO DO CUMPRIMENTO DE METAS



Metas e indicadores de engajamento nas ATIVIDADES DO FIM DE SEMANA

A OSC PARCEIRA devera imprimir seus melhores esfor¢os para o cumprimento das metas
descritas neste ANEXO quanto as ATIVIDADES DA OSC.

Abaixo sdo apresentadas 3 (trés) metas e os seus respectivos parametros para afericdo de seu
cumprimento.

Meta 01: Garantir o oferecimento de atividades que envolvam os multiplos atores e que
engajem a participagao da COMUNIDADE

Parametro para afericdo do cumprimento da meta: Indicador de Atividades (latividades)

O Indicador de Atividades ira aferir semestralmente se a OSC PARCEIRA esta oferecendo a
quantidade minima de horas de atividades por ESCOLA DA PARCERIA e por FIM DE SEMANA
e se as atividades realizadas tém quantidade satisfatéria de FREQUENTADORES.

O Indicador de Atividades sera composto por 2 (dois) indicadores parciais: o Indicador de
Horas (lhoras) € 0 Indicador de Frequéncia (lfrequéncia)-

Cada um deles sera obtido segundo os seguintes critérios:

a) Indicador de Horas (lhoras):

O Indicador de Horas avalia se a OSC PARCEIRA esta cumprindo adequadamente a
meta de oferecer a COMUNIDADE as ATIVIDADES DA OSC no quantitativo minimo de horas
estabelecido no TERMO DE COLABORACAO.

Para a afericdo do Indicador de Horas, a OSC PARCEIRA enviard no ultimo dia util de
cada més, em planilha eletrénica, as ATIVIDADES DA OSC realizadas nos FINAIS DE SEMANA
do més corrente contendo a duragcao de cada atividade. O VERIFICADOR INDEPENDENTE
deverd conferir o quantitativo de horas proposto pela OSC PARCEIRA em seu PLANO DE
TRABALHO com a planilha eletrénica enviada no ultimo dia util de cada més, aferindo as
horas de atividades ndo oferecidas pela OSC PARCEIRA. Para a devida comprovacdo das
atividades oferecidas, a OSC PARCEIRA deve, junto a planilha eletrénica, enviar registros que
comprovem as atividades, como fotografias, listas de presenca e videos, dentre outros que
o VERIFICADOR INDEPENDENTE julgar necessario no momento da aferi¢ao.

A verificacdo por parte do VERIFICADOR INDEPENDENTE ndo afasta a possibilidade
da SME, a qualqguer momento, realizar a afericdo de horas. O VERIFICADOR INDEPENDENTE
deverd, dentro do periodo semestral, avaliar todas as ESCOLAS DA PARCERIA.

O Indicador sera obtido pela Tabela abaixo:

Primeiros dois meses de ATIVIDADES DO FIM DE SEMANA
32 e 42 meses da PARCERIA

Pagina2de9



Horas de atividades nao oferecidas pela OSC
Valores médios, por ESCOLA DA PARCERIA e por FIM DE Thoras
SEMANA
Até 3 horas 10,0
Igual ou maior que 3 horas e menor que 6 horas 5,0
Igual ou maior que 6 horas 0,0

ApOs os primeiros dois meses de ATIVIDADES DO FIM DE SEMANA
Apods o 42 més da PARCERIA

Horas de atividades nao oferecidas pela OSC
Valores médios, por ESCOLA DA PARCERIA e por FIM DE Inhoras
SEMANA
Até 5 horas 10,0
Igual ou maior que 5 horas e menor que 10 horas 5,0
Igual ou maior que 10 horas 0,0

Para o calculo de horas ndo oferecidas, sera considerada a carga horaria minima de
ATIVIDADES DA OSC prevista no TERMO DE COLABORACAO. O valor obtido sera dividido pelo
numero de ESCOLAS DA PARCERIA no BLOCO e pelo nimero de FINS DE SEMANA no periodo
considerado.

b) Indicador de Frequéncia (lfrequancia)

O Indicador de Frequéncia (lfrequencia) avalia se as ATIVIDADES DA OSC tém alcangado
guantidade satisfatéria de FREQUENTADORES, tendo como referéncia o publico estimado
para cada atividade descrito no PLANO DE TRABALHO. Indiretamente, avalia se essas
atividades estdo gerando engajamento e atraindo publico adequado.

Para a afericao do Indicador de Frequéncia, a OSC PARCEIRA enviara no ultimo dia
util de cada més, em planilha eletrénica, as atividades realizadas nos FINAIS DE SEMANA do
més corrente contendo a frequéncia de cada atividade. O VERIFICADOR INDEPENDENTE
devera conferir o quantitativo de FREQUENTADORES proposto pela OSC PARCEIRA em seu
PLANO DE TRABALHO com a planilha eletrénica enviada no ultimo dia util de cada més,
aferindo o publico efetivo. Para a devida comprovagdo das atividades oferecidas, a OSC
PARCEIRA deve, junto a planilha eletronica, enviar registros que comprovem as atividades,
como fotografias, videos, lista de presenca, dentre outros que o VERIFICADOR
INDEPENDENTE julgar necessario no momento da afericao.

A verificacdo por parte do VERIFICADOR INDEPENDENTE nao afasta a possibilidade
da SME, a qualqguer momento, realizar a afericao de horas. O VERIFICADOR INDEPENDENTE
deverd, dentro do periodo semestral, avaliar todas as ESCOLAS DA PARCERIA.

O Indicador sera obtido pela Tabela abaixo:
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Relagao entre publico efetivo e publico estimado
Valores médios, por ATIVIDADE DA OSC, por ESCOLA DA Ifrequéncia
PARCERIA e por FIM DE SEMANA
Maior que 0,6 10,0
Igual ou menor que 0,6 e maior que 0,4 5,0
Igual ou menor que 0,4 0,0

O valor obtido sera dividido pelo nimero de ESCOLAS DA PARCERIA no BLOCO e pelo
numero de FINS DE SEMANA no periodo considerado.

Por fim, serd calculado o Indicador de Atividades, segundo a seguinte férmula:

2. (Ihoras) + Ifrequéncia

Iatividades - 3

A partir do valor do Indicador de Atividades (I 4tipidades), €Xtrair-se-a a NOTA; para
o periodo, segundo a seguinte tabela:

Latividades NOTA,
Entre 7,0 e 10,0 Nota A
Entre 3,0e 6,9 Nota B
Entre 0,0 e 2,9 Nota C

Meta 02: Garantir a qualidade das atividades ofertadas

Parametro para afericdo do cumprimento da meta: Indicador de Satisfagao (Isatistacio)

O Indicador de Satisfacao (Isatisfaczo) do BLOCO serd obtido pela média de indicadores que
mensuram 3 (trés) dimensdes das atividades: (i) o contelddo das atividades, (ii) os materiais
utilizados e a (ii) efetividade da comunicacdo da OSC PARCEIRA com a COMUNIDADE.

Esses indicadores, por sua vez, serdo obtidos por meio de pesquisa de opinido a ser realizada
com os FREQUENTADORES das ATIVIDADES DO FIM DE SEMANA e devem avaliar, no
minimo, os seguintes aspectos:

Grupo Itens Especificos

Contetido das - Diversidade de atividades oferecidas;
atividades (IA) - Qualidade dos profissionais;
- Pontualidade das atividades;

- Atendimento as demandas da COMUNIDADE.

Pagina4 de9




Materiais (IM) - Quantidade suficiente dos materiais;

- Limpeza e seguranca dos materiais.

Comunicagdo (IC) - Divulgacao das atividades realizada na frequéncia
adequada;

- Clareza e compreensibilidade na divulgagao.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE fara a avaliacdo dos critérios acima em pesquisa com os
FREQUENTADORES. Manter-se-a registro consolidado da pesquisa, para verificacbes e
auditorias posteriores.

Cada um dos 3 (trés) grupos acima sera avaliado com uma nota de 0 a 10. A nota da OSC
PARCEIRA serd uma média aritmética simples entre as avaliagGes semestrais feitas com os
FREQUENTADORES em todo o BLOCO.

Para cada Grupo descrito a tabela acima deve ser obtida a média aritmética das notas de
seus respectivos itens.

O Indicador de Satisfacdo sera calculado a partir da seguinte formula:

3.(JA +IM+IC
Isatisfa(;éo = 5

Em que:

IA (Indicador de Conteudo das Atividades) — média aritmética das notas do Grupo
“Conteudo das Atividades”;

IM (Indicador de Materiais) - média aritmética das notas do Grupo “Materiais”;
IC (Indicador de Comunicac¢do) — média aritmética das notas do Grupo “Comunicac¢do”.

A partir do valor do Indicador de Satisfacdo, extrair-se-a a NOTA; para o periodo, segundo
a seguinte tabela:

Lsatisfacio NOTA;
Entre 7,0 e 10,0 Nota A
Entre 3,0e 6,9 Nota B
Entre0,0e 2,9 Nota C
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Meta 03: Garantir a conservagao e limpeza das ESCOLAS DA PARCERIA durante o FIM DE
SEMANA

Objetivo: Zelar adequadamente pela conservacdo e limpeza da ESCOLA DA PARCERIA
durante o FIM DE SEMANA.

Parametro para afericio do cumprimento da meta: Indicador de Gestao (IG)

O Indicador de Gestdao busca mensurar se a OSC PARCEIRA zela adequadamente pela
conservacao e limpeza das ESCOLAS DA PARCERIA durante o FIM DE SEMANA.

A pontuacdo sera realizada pelo modelo de “penalidades”. O GESTOR DA ESCOLA DA
PARCERIA indicara a existéncia de alguma ocorréncia em relacdo aos 3 (trés) grupos de itens
especificos elencados na tabela abaixo, considerando o estado de conserva¢do da ESCOLA
DA PARCERIA em momento prévio ao inicio das atividades de cada FIM DE SEMANA em
comparacdo com a condicdo da ESCOLA DA PARCERIA apds o término de cada FIM DE
SEMANA.

Ao final do periodo de afericdo, sera feita a média das penalidades, por ESCOLA DA PARCERIA
e pelo nimero de FINS DE SEMANA do periodo de referéncia.

A tabela abaixo indica o valor do indicador para cada um dos grupos, a partir da média das
penalidades do periodo:

Grupo Itens Especificos Nota
- Entrega das 10,0 — média menor que 0,3 ocorréncia/FIM DE
instalacdes das SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;
ESCOLAS DA 5,0 — média
PARCERIA em maior ou igual a 0,3 ocorréncia/FIM DE
Integridade | condicdes adequadas SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA e

(lint) de integridade dos menor ou igual a 0,5 ocorréncia/FIM DE
equipamentos e SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;
instalacdes. 0,0 — média

maior que 0,5 ocorréncia/FIM DE
SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;

Limpeza - Entrega das 10,0 — média
(liimp) ESCOLAS DA menor que 0,5 ocorréncia/FIM DE
PARCERIA em SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;

condi¢des adequadas | 5,0 — média

de limpeza. maior ou igual a 0,5 ocorréncia/FIM DE
SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA e

menor ou igual a 1,0 ocorréncia/FIM DE
SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;
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0,0 — média
maior que 1,0 ocorréncia/FIM DE
SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;

Pontualidade | - Pontualidade nos 10,0 — média

(Ipont) horérios combinados menor que 0,5 ocorréncia/FIM DE
para a assungao e SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;
devolucgdo das 5,0 — média
ESCOLAS DA maior ou igual a 0,5 ocorréncia/FIM DE
PARCERIA SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA; e

menor ou igual que 1,0 ocorréncia/FIM

DE SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;
0,0 — média

maior que 1,0 ocorréncia/FIM DE

SEMANA/ESCOLA DA PARCERIA;

O indice de Gestdo serd calculado a partir da seguinte formula:

I _ Iint + Ilimp + Ipont
gestio — 3

A partir do valor do Indicador de Gestao, extrair-se-a a NOTA3 para o periodo, segundo a
seguinte tabela:

gestso NOTA;
Entre 7,0 e 10,0 Nota A
Entre3,0e 6,9 Nota B
Entre0,0e 2,9 Nota C

Critérios para prorrogacdao do Termo de Colaboragao

Conforme no TERMO DE COLABORACAO, o atingimento das metas e o aumento da
carga hordria de ATIVIDADES DA OSC serdo utilizados como critérios objetivos para
prorrogacdo da vigéncia da PARCERIA.

Para tanto, serd necessario que a OSC PARCEIRA atenda a dois critérios de forma
cumulativa:

(i) ampliacdo das horas minimas de ATIVIDADES DA OSC oferecidas por ESCOLA

DA PARCERIA e por FIM DE SEMANA; e
(ii) alcance de Nota Geral da OSC minima nos termos da tabela abaixo indicada.
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Sobre o primeiro critério, caso a OSC PARCEIRA tenha interesse em prorrogar a
vigéncia da PARCERIA, devera oferecer ao menos 64 (sessenta e quatro) horas de ATIVIDADES
DA OSC por ESCOLA DA PARCERIA e por FIM DE SEMANA, a partir do 132 (décimo terceiro)
més da PARCERIA até o fim da vigéncia do TERMO DE COLABORACAO, incluindo eventual
prorrogacdo. Para tanto, a OSC PARCERIA devera observar o procedimento disciplinado na
CLAUSULA 62 do TERMO DE COLABORACAO, que prevé a necessidade de entrega de proposta
de revisao do PLANO DE TRABALHO e do cronograma de desembolso ao GESTOR DA
PARCERIA.

Sobre o segundo critério, a Nota Geral da OSC sera extraida da seguinte forma:

Composic¢ao das notas parciais Nota Geral da OSC

Se houver somente notas A

(Se Nota, =Ae Nota, =Ae Nota; =A)

Se houver pelo menos uma nota B e nenhuma nota C
(Se Nota, #Ce Nota, # Ce Nota; #Ce Nota B
(Nota, =B ou Nota, =B ou Nota; = B))

Se pelo menos um dos indicadores for C
(Se Nota, =Cou Nota, = Cou Nota; =C)

Nota A

Nota C

A prorroga¢dao para os semestres seguintes ao do encerramento do TERMO DE
COLABORACAO sera dada, além da ampliacdo das horas de ATIVIDADES DA OSC, pelas notas
referentes aos dois semestres anteriores em que a Nota Geral foi apurada. Por exemplo, a
prorrogacdo da vigéncia apds o 4° semestre — ou 24° més — sera dada pelas Notas Gerais
apuradas no 2° e no 3° semestres.

Esclarece-se que a Nota Geral da OSC do 1° semestre nao serd utilizada para fins de
prorrogacdo do TERMO DE COLABORACAO, por se entender que este é um periodo de
adaptacdo da OSC PARCEIRA e da ESCOLA DA PARCERIA. Portanto, a nota apurada na
avaliagdo semestral referente ao 1° semestre — ou até o 6° més da PARCERIA — tera somente
carater indicativo.

A combinacdo de notas apuradas e o nimero de semestres de prorrogacao da
PARCERIA s3ao dados na Tabela abaixo:

Nota Geral no Nota Geral no Por quantos semestres
semestre t-2 semestre t-1 prorroga apds o semestre t

A A 2

A B 2

A C 1

B A 2

B B 1

B C 1

C A 2

C B 1

C C 0
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Apresenta-se a seguir alguns exemplos de como os parametros acima indicados poderao ser
aplicados.

Exemplo 1:

A OSC X obteve, na avalia¢do realizada no 2° semestre (12° més), Nota Geral A e, na avaliagao
do 3° semestre (18° més), Nota Geral B. Isto significa que, a partir do 24° més (encerramento
ordinario do TERMO DE COLABORACAO), este poderd ser prorrogado por mais 2 semestres,
ou 12 meses.

Ao término do 4° semestre (24° més) foi realizada nova avaliagdo e a OSC X obteve novamente
Nota Geral B. Isto significa que, apds o 36° més, o TERMO DE COLABORACAO podera ser
prorrogado por mais 6 (seis) meses.

Exemplo 2:

A OSCY obteve, na avaliacdo realizada no 2° semestre (12° més), Nota Geral C e, na avaliacao
do 3° semestre (18° més), Nota Geral C. Isto significa que, a partir do 24° més (encerramento
ordinario do TERMO DE COLABORACAO), este poderd ser prorrogado por mais 0 (zero)
semestres, ou seja, 0 TERMO DE COLABORACAO serd encerrado no 24° més.

Neste caso, é resguardado a SME a discricionariedade sobre prorrogacdo do TERMO DE
COLABORACAO pelo prazo necessario para a realizagdo de novo CHAMAMENTO PUBLICO que
selecionara outra OSC para assumir o OBJETO da PARCERIA, nos termos do TERMO DE
COLABORACAO.
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